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Formularz reklamacyjny nrreamad

Prosimy o wypetnienie ponizszych pol.
Moze to utatwic i przyspieszyc rozpatrzenie reklamagji.

Reklamowany produkt musi byc przystany suchy i czysty.
Prosimy zataczy¢ w miare mozliwosci dowod zakupu (paragon lub faktura VAT).

Data ztozenia reklamacji: Data wykrycia reklamacji:

dzien  miesiac rok dzien  miesiac rok
Dane klienta Dane produktu
Imie, nazwisko: Numer paragonu/faktury VAT:
Adres: Producent:
Telefon: Data zakupu:
E-mail: Symbol produktu:
Numer zamowienia: Kod lub rozmiar:

Prosimy o zaznaczenie wstawiajac obok znak

Wada wystapita w bucie Produkt jest uszkodzony

I:' lewym I:' prawym I:' na zewnatrz I:' wewnatrz

Rodzaj uszkodzenia

|:| peknieta podeszwa I:' odklejona podeszwa |:| uszkodzony obcas |:| pekniecie skory
|:| wadliwa wktadka |:| uszkodzona wysciotka |:| odbarwienie/przebarwienie |:| uszkodzone lico
I:‘ rozprucie I:‘ uszkodzone zapiecie I:‘ uszkodzona podeszwa

Inne (prosze opisac jakie):

Oczekiwane rozwigzanie:
|:| usuniecie wady (naprawa) |:| wymiana na towar wolny od wad I:' zwrot srodkow (odstapienie od umowy)
|:| obnizenie ceny (prosimy podac kwote obnizki)

PLN

Zgodnie z rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych (Dz.U. UE, L z 2016, nr 119, poz. 1), a takze ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych Dz.U. z 2018, poz. 1000)
Administratorem danych osobowych jest Janusz Mandla prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa JM Firma Handlowa Janusz Mandla z siedziba przy
ulicy Szkolnej 5, 43-225 Wola, NIP 6380008990, Regon: 270043106 . Masz prawo dostepu do swoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania. Masz rowniez prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych w procesie reklamacyjnych, jednakze takie
cofniecie nie ma wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Musisz jednak pamieta¢, ze
cofniecie zgody spowoduje, iz proces reklamacyjny nie zostanie ukonczony, a Twoja reklamacja w takim przypadku odrzucona. Masz prawo wniesc w sprawie
przetwarzania Twoich danych osobowych skarge do organu nadzorujacego, mozesz to zrobi¢ na adres naszej firmy, tj. JM F.M. Janusz Mandla, ul. Chrobrego 5,
43-200 Pszczyna lub na adres email: sklep@mixbuty.pl, albo tez do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych https:/#uodo.gov.pl/pl/83/155

Data i podpis reklamujacego



